Lahde mukaan kestavan matkailun polulle!

Visit Finlandin vastuullisen matkailun ohjelman valmennukset
Kokkola 11.9. ja 16.10. klo 9-16 (Rantakatu 14, Kokkola)

Kaustinen 12.9. ja 17.10. klo 9-16 (Kaustisen kunnantalo, valtuustosali)

Nyt on aika kehittaa matkailuyrityksesi vastuullisuutta ja kestavaa
kehitysta, ja viestia siita myos matkailijoille!

Matkanjarjestajien vaatimukset matkailuyrityksia kohtaan kiristyvat jatkuvasti, ja
vastuullisuus yltda myos syvemmalle aina markkinointiin ja alihankintaketjuihin asti.
Myos matkailuinvestointien rahoitus vaatii osoituksen vastuullisuudesta. STF-merkki

osoittaa niin sidosryhmille kuin matkailijoillekin, etta yritys ottaa vastuullisuuden

vakavasti.

Tervetuloa mukaan Visit Finlandin kestavan matkailun STF-
valmennuskokonaisuuksiin Kokkolassa ja Kaustisella!

Valmennus on suunnattu kaikille matkailun parissa toimiville yrityksille ja
organisaatioille ja on osallistujille maksuton.

Valmennus pureutuu STF-merkin suorittamiseen tehokkaasti ja laadukkaasti.
Konkreettisesta, kdytannonlaheisesta opastuksesta vastaa Visit Finlandin
akatemiavalmentaja Juho lkonen.

Valmennukseen kuuluu kaksi lahipaivaa, yksi syyskuussa ja yksi lokakuussa.
Valmennukseen sisaltyy lyhyt ennakkotehtava, joten paaset helposti mukaan, vaikkei
STF-ohjelma olisikaan ennestaan tuttu. Katso tarkempi ohjelma alta! Suosittelemme

lahiosallistumista.

Ilmoittaudu mukaan viimeistaan 4.9.2024 mennessa taalta

Tyopajat jarjestetaan osana EU-rahoitteista Interreg SYSTOUR-hanketta,
jonka tavoitteena on kehittaa kestavaa matkailua maaseutumaisilla alueilla.

Lisatietoja:
Jaana Ervasti

Interreg SYSTOUR projektipaallikko ja matkailukoordinaattori
Keski-Pohjanmaan liitto

jaana.ervasti@keski-pohjanmaa.fi
040 1389 031
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OHJELMA
Paiva |

Kokkola 11.9. TAl Kaustinen 12.9.
Osio I: STF-polun aloittaminen klo 9-12

Vastuullisen matkailun vaatimuksilta on vaikea peraantya, mikali haluat parjatd matkailumarkkinoilla tulevina
vuosina. Visit Finlandin STF-ohjelma vastaa kattavasti vastuullisuuden kaikkiin osa-alueisiin. Tassa osiossa opit
perusteet ja paaset kaytanndssa etenemaan ensimmaiset askeleet STF-polulla.

Taman osion jalkeen:

- ymmarrat vastuullisuuden osa-alueet ja STF-merkin vaatimukset
- etenet konkreettisesti STF-polulla

Osio ll: Simppeli sertifiointi! klo 13-16

STF-merkin edellytyksena on, ettd matkailuyritys suorittaa jonkin vastuullisuutta todentavan sertifikaatin (ns.
pohjasertifikaatti). Tassa kaytannonlaheisessa osiossa kuulet selkosuomeksi alueen matkailuyrityksille
sopivimpien sertifikaattien erot, niiden vaatimukset seka kadesta pitden -ohjeet, kuinka niitd haetaan.

Taman osion jalkeen:

- oletvalinnut yrityksellesi sopivan sertifikaatin
- osaat tehda sertifioinnin vaatimat asiat

Paiva Il Kokkola 16.10. TAl Kaustinen 17.10.
Osio lll: Kehittamissuunnitelma kuntoon! klo 9-12

STF-merkin saadaksesi sinun tulee tydstaa muutama pakollinen dokumentti vastuullisuustydhdsi liittyen.
Naista keskeisimmat ja tarkeimmat ovat kehittamissuunnitelma seka toimenpidesuunnitelma, jotka
muodostavat suuntaviivat arjen tekemiselle. Tassa osiossa saat selkeat ohjeet seka valmiin mallipohjan
suunnitelmien tydostamista varten.

Taman osion jalkeen:

- osaat tehda kehittdmissuunnitelman itsenaisesti
- osaat tehda toimenpidesuunnitelman itsenaisesti

Osio IV: Vauhtia vastuullisuusviestintaan! klo 13-16

Vastuullisuustyd ilman huolellista ja hyvin suunniteltua viestintaa vie hyvalta tekemiselta tehoa. Tassa
vastuullisuusviestinndn osiossa saat kayttdosi konkreettiset tydkalut, kuinka viestit eri kohderyhmille
tiedottamalla, motivoimalla ja osallistamalla. Napakan osion aikana kdaymme lapi viestintda vastuullisuuden
ekologisesta, sosio-kulttuurisesta seka taloudellisesta ndkdkulmasta, ja paaset tekemaan pakollisena liitteena
vaadittavan vastuullisuussuunnitelman.

Taman osion jalkeen:

- ymmarrat vastuullisuusviestinnan merkityksen
- olet tehnyt vastuullisuusviestintdsuunnitelman
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